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GİRİŞ	Comment by Toshiba: ANA BAŞLIKLAR BÜYÜK HARF 12 PUNTO TİMES NEW ROMAN
xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx (Karataş, 2021). 	Comment by Toshiba: METİN 12 PUNTO 
0 NK
1 Satır Aralığı
xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx (Koç ve ark., 2020).
xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx (Öztürk ve Soytürk, 2019).
[bookmark: _Hlk122630365]xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx (Dilber ve Akhan, 2019). 	Comment by Toshiba: Türkçe metinlerde 2'li yazarlarda kaynak gösterimi.
İngilizce metinlerde "ve" yerine "and" kullanılacaktır.
xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx (Dumangöz, 2021).
Bu çalışmanın amacı xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx incelenmesidir. xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx ışık tutma açısından önem taşımaktadır.
YÖNTEM
Araştırmanın Modeli	Comment by Toshiba: ALT BAŞLIKLAR 12 PUNTO-SADECE İLK HARFLER BÜYÜK
Belirlenen xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx (Yıldırım ve Şimşek, 2005).
Araştırma Grubu
[bookmark: _Hlk117371397]Araştırmamızda xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx   xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx öğrenciden oluşmuştur. 
Veri Toplama Araçları
Araştırmamızda “xxxxx Ölçeği” (xxxÖ) (xxx, 2000) kişilerin iletişim düzeylerini değerlendirmek amacıyla kullanılmıştır. Bu ölçek 25 maddeden oluşan 5’li likert tipi bir ölçektir. Ölçek değerlendirilmesinde ortalama ya da toplam puanın yüksek olması değerlendiricinin bireysel iletişim becerisinin yüksek olduğunu düşündüğünü göstermektedir. 
Verilerin Analizi
Verilerin analizinde xxxxxxxxxxxx  testlerden yararlanılmıştır.

Etik Beyan: Çalışma için xxxx Üniversitesi Sosyal Bilimler Etik Kurulu 01.09.2021 tarihli E-30640013-108.01-32051 sayılı kararına göre etik kurul onayı alınmıştır.


BULGULAR
Çalışmanın bu bölümünde verilerin analiz sonuçlarına ilişkin bilgiler yer almaktadır.
Tablo 1. İletişim Becerileri Değerlendirme Ölçeğinin Faktör Analizi	Comment by Toshiba: TABLO BAŞLIKLARI 11 PUNTO TİMES NEW ROMAN
	Soru	Comment by Toshiba: TABLOLAR 10 PUNTO
	Faktör Değeri

	IBDO2
	0,575

	IBDO3
	0,620

	IBDO4
	0,540

	….
	……

	Not: Temel Bileşenler Faktör analizi yöntemi kullanılmıştır.

	KMO=0,942; Bartlett Test= 3928,286***(p<0,001)



Çalışma xxxxxxxxx  %36,111 olarak hesaplanmıştır.
Buradan elde edilen değerler için ölçeklerin ortalama değerleri alınmış ve hipotezler ortalama değerler üzerinden karşılaştırılmıştır.

Tablo 2. Demografik Değişkenlere Göre xxxxxx Düzeyleri (Örnek Tablo)
	Hipotez
	Grup
	N
	Ortalama
	SS
	P

	Cinsiyet
	Kadın
	184
	4,15
	0,54
	< 0,001

	
	Erkek
	332
	3,99
	0,54
	

	Yaş
	20'den az
	220
	4,06
	0,51
	0,499

	
	20-22 arası
	209
	4,04
	0,55
	

	
	22-24 arası
	62
	3,98
	0,61
	

	
	24'ten fazla
	25
	4,18
	0,57
	

	Anne Mesleği
	Ev hanımı
	397
	4,04
	0,55
	0,925

	
	İşçi
	62
	4,06
	0,51
	

	
	Memur
	20
	4,04
	0,38
	

	
	Emekli
	13
	4,15
	0,54
	

	
	Diğer
	24
	4,07
	0,60
	

	Baba Mesleği
	Çiftçi
	38
	4,10
	0,53
	0,428

	
	Emekli
	113
	4,06
	0,60
	

	
	İşçi
	150
	4,09
	0,53
	

	
	Memur
	73
	4,05
	0,51
	

	
	Diğer
	141
	3,98
	0,52
	

	İkametgâh
	Büyükşehir
	144
	4,03
	0,53
	0,690

	
	İlçe
	150
	4,05
	0,54
	

	
	Köy/Kasaba
	63
	4,12
	0,52
	

	
	Şehir
	159
	4,04
	0,57
	



Demografik değişkenlere göre öğrencilerin iletişim becerileri değerlendirme düzeylerinin istatistiksel karşılaştırmaları Tablo 2’de verilmiştir. Verilen sonuçlara göre öğrencilerin cinsiyet, okuduğu üniversite ve ilgi alanı dışında kalan değişkenler ile ortalama iletişim becerisi puanları açısından anlamlı bir farklılığa rastlanmamıştır (p<0,05). 
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Xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxxxxxx xxxxx xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx. 
xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx olduğu söylenebilir.

SONUÇ VE ÖNERİLER
Sxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxxxxxx xxxxx xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx. 
Sxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxxxxxx xxxxx xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx. 
[bookmark: _Hlk117367408][bookmark: _Hlk128422601]KAYNAKÇA
Adıgüzel Z. (2005). Sağlık personeli vatandaş (hasta) iletişiminin niteliği ve iletişimi etkileyen faktörler (Yüksek lisans tezi). Celal Bayar Üniversitesi Sağlık Bilimleri Enstitüsü, Manisa.	Comment by Toshiba: KİTAP, MAKALE VE TEZ KAYNAK GÖSTERİMİ
Akan, Y. ve Günek, A. (2021). Üniversite öğrencilerinin iletişim ve problem çözme beceri düzeyleri arasındaki ilişkinin incelenmesi: Muş Alparslan Üniversitesi örneği. Üniversite Araştırmaları Dergisi, 4(1), 44-52.
Yıldırım, A. ve Şimşek, H. (2005). Sosyal bilimlerde nitel araştırma yöntemleri. (5. basım). Seçkin Yayınları.







